Bienvenido a
Next Level

PRIME

Para aprovechar al maximo su membresia PRIME, descargue
la aplicacion Next Level Urgent Care escaneando el cédigo
QR de abajo o buscando en la tienda de aplicaciones.

Presiona el botdn anaranjado de Next Level PRIME en la aplicacion
o llama al 833-957-6200 para ser conectado a un Navegador de
Cuidados. Correo electronico: navigator@nextlevelurgentcare.com

DU E Escanee el cédigo QR

*e3.300323. 3°2 O vaya a la tienda de
aplicaciones y descargue
la aplicacion de Next
Level Urgent Care.
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Next Level PRIME desea ayudarlo a usted y a las personas
a Su cargo para mejorar su salud y estilo de vida.

Como miembro PRIME usted puede acceder a més de 20 locaciones de NEXT
LEVEL URGENT CARE para atencién primaria y atencién de urgencia si es necesario
los siete dias de la semana como asi también a la atencién virtual las 24 horas de
los siete dias. Este beneficio adicional de bienestar y atencién medico no tiene
ningun costo para usted.

Servicios comunes ofrecidos para los miembros de PRIME:

Atencion primaria Atencion de urgencia

= Examen fisico anual = |nfecciones de las vias

»Exdmenes femeninos de rutina respiratorias superiores

’ .7 . | | 1 ] 1
= Examenes pediatricos Infecciones del tracto urinario

de rutina »Radiografias para lesiones agudas
=Vacunacién » Esguinces, distensiones, férulas y
= Diabetes yesos para rotura de huesos

=Hipertensién = Gastroenteritis

| iquidos intravenosos para
la deshidratacion

= Condiciones tiroideas
= Test Covid 19 (Rapido, PCR)

. _ = Suturas de laceraciones
»Depresion & Ansiedad
o » Abscesos
» Enfermedades crénicas , . S

, , = Ojos rojos- conjuntivitis
= Estudios preventivos .
, *Erupciones
» Extracciones de sangre
o o = Dolores de cabeza
= Derivaciones a especialistas
»Dolores de espalda

= |nfecciones de oidos




Next Level PRIME FAQ (preguntas frecuentes)

jUsted ahora tiene acceso a proveedores de salud los siete dias de la semana sin costo!

» Contamos con navegadores de atencion las 24 horas del dia los siete dias de la semana que
pueden responder sus preguntas sobre salud y programar citas. Tenemos navegadores de
atencion de habla hispana.

» Telemedicina disponible las 24 horas los siete dias de la semana

» Citas para atencion primaria para diabetes, hipertensién, colesterol alto y otros problemas
crénicos de salud los siete dias de la semana de 9.00 am a 9.00 pm

= Acceso a atencién de urgencias los siete dias de la semana de 9.00 am a 9.00 pm
» Exdmenes anuales rapidos y faciles
» Entrenador virtual de bienestar que lo ayudara a comenzar con la pérdida de peso y ejercicios

¢Coémo puedo comenzar?

¢Como puedo empezar? Usar PRIME es facil. Recibiras un correo electrénico de activacion.
Sigue las instrucciones del correo electrénico para activar tu cuenta. Si tiene alguna
dificultad, péngase en contacto con navigator@NextLevelUrgentCare.com

¢Necesito una cita?

Cuidados preventivos/cuidados crénicos: Si, usted necesita una cita. Higanos saber
que viene para que podamos asegurarnos de contar con las vacunas o los estudios
de laboratorio que usted necesita.

Atencion de urgencia: Usted puede llamarnos con anticipacién o venir directamente.
Pero es mas rapido si nos comunica su llegada.

Telemedicina: Nuestros navegadores de atencidn le proporcionaran una cita en cualqui-
er momento, de dia o de noche.

¢Si ya cuento con un médico de atencién primaria puedo usar Prime para alguna situacion?

Si usted tiene un problema de salud cuando su médico de atencién primaria no se
encuentra disponible juse PRIME! Cuando termine su consulta le enviaremos un
resumen de su visita a su médico.

¢Qué sucede si necesito analisis de laboratorio, equipo médico ambulatorio o vacunas?

Estos servicios estdn incluidos con su membresia Next Level PRIME.

¢Coémo puedo programar mi examen fisico anual?

Hagale saber al navegador de atencidn que le gustaria ser visto para su examen fisico
anual. Uno de nuestros proveedores PRIME realizara su admision virtual antes de
programar su examen fisico en una de nuestras locaciones. Los examenes fisicos pueden
ser realizados entre las 9.00 am y las 9.00 pm los siete dias de la semana.

¢Tengo un problema de salud pero son mas de las 9.00 pm? ; Me pueden ayudar?

Nuestros navegadores de atencidn estan disponibles las 24 horas los siete dias de la
semana para asistirlo con cualquier problema o pregunta que usted pueda tener.
Ademas un proveedor PRIME siempre esta disponible tanto de dia como de noche
para citas por medio de telemedicina.

¢Qué sucede si tengo una condicién médica grave?

Si nosotros determinamos que su condicién médica requiere un especialista lo
derivaremos a un especialista EN RED con su seguro médico. Si su condicidn es urgente
lo enviaremos a la sala de emergencias mas cercana.
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ASESORIA EN SALUD Y BIENESTAR

iEs mas que solo una pérdida de peso, es un cambio de vida!

iLleve un estilo de vida mas PUNTOS CLAVES

saludable con un programa

extremadamente practico! X Programas personalizados para cada

individuo en particular.

iCada individuo recibira X Servicios de seguimiento del plany

informaci6n sobre nutricién, educacién para adoptar habitos
ejercicio, dieta, cambios en saludables de por vida.

el comportamiento, imagen

. X Enfoque en los habitos saludables
corporal y mucho mas!

y no en la medicacion.

jCada persona aprendera X Reducir el riesgos de enfermedades
habitos saludables y a crénicas y revertirlas.
manejarlos con éxito a

| 270! X Mantenerse motivado para cambiar.
argo plazo!

ilncluido con su membresia PRIME sin
costo adicional para usted!

iLlame al 833-957-6200 o haga clic en el botén
Next Level PRIME en la aplicacion Next Level para
programar una cita!
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BIENESTAR EMOCIONAL

El bienestar emocional es la habilidad de manejar el estrés de la vida y
adaptarse a los cambios y a los tiempos dificiles.

iNext Level PRIME quiere ayudarlo a mejorar su bienestar emocional!

Esta experimentando: Nosotros podemos ayudarte con el
®» Fatiga estrés de la vida:
= Aumento de irritabilidad ® Preocupacion Financiera
= Cambios en el apetito = Relaciones
m Cambios en el suefio ® Dindmicas Familiares
m Pérdida de placer en cosas que " Depresion
solia disfrutar m Ansiedad
® Aislamiento m Estrés en el Trabajé
= Aumento de preocupaciones m Eventos Traumaticos

m Condiciones de Salud Crdnicas

Si ha estado notando alguno de estos factores, Next Level PRIME
puede ayudarlo.

Presione el botén naranja de Next Level PRIME P
.. . . - 4
y hable con nuestro servicio de asistencia sobre . oo —

I/
su programa de bienestar emocional. /

Escanee el c6digo QR o vaya P S—
AN a la tienda de aplicaciones y
extlSvelD % .
USRI descargue la aplicacion de
Next Level Urgent Care.

Ll LIl L]
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NEXT LEVEL PRIME
SOLUCIONES PARA PERDER PESO

El equipo de atencion de Next Level ha disefiado un programa de pérdida de
peso que proporciona a nuestros pacientes todo lo que necesitan para tener
éxito elimine el exceso de peso para tener una vida mas feliz y saludable.

X Consulta virtual con nuestros proveedores médicos para evaluar su
necesidades individuales y encontrar el enfoque adecuado para usted.
Le recetaremos medicamentos que le ayudaran a alcanzar sus
objetivos de salud.

X Complete los analisis de laboratorio iniciales y los estudios seguintes
para realizar un seguimiento de su viaje de salud

X Hasta 12 sesiones adicionales con nuestros asesores de salud

X Hasta 12 sesiones adicionales con nuestros consejeros de
bienestar emocional

X Seguimientos mensuales y seguimiento de avances

X PRIME trabajara con farmacias asociadas para tener los - —=

10:00

medicamentos necesarios entregados a su puerta. e

nesctievel/

X Semaglutida/Cianocobalamina o Tirzepatida/
Inyeccion semanal de niacinamida

E E Escanee el cédigo QR o

presione el botén morado en
la Aplicacién de Next Level
para saber mas sobre este
programa e inscribase.

nextlevelurgentcare.com
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