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Su salud al alcance de su mano

Obtenga informacién sobre el costo de procedimientos, busque médicos o solicite
una tarjeta de asegurado. Puede hacer todo esto de manera simple y segura en
Blue Access for Members®™ (BAM®™), portal protegido para asegurados. Comencemos

A través del portal BAM:

* Busque médicos y hospitales de Ia red. 1. Visite espanol.bcbstx.com.

. En “Asegurado - Iniciar
sesion”, use su tarjeta de
asegurado para completar el
proceso de inscripcion.

* Consulte su tarjeta de asegurado digital o
solicite una tarjeta nueva o un reemplazo.

* Verifique los beneficios y servicios, y la

cobertura para derechohabientes. Escanee este c6digo QR para
ingresar a espanol.bcbstx.com.

Los derechohabientes asegurados que tengan como minimo 18 afios pueden tener sus propias cuentas de BAM.
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Nunca antes habia sido tan facil consultar informacion
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B Reclamaciones recientes @) Buscar atencién médica
Médico
25 mar. 2021
ESt?dD d‘?,‘a_ m Detall Médicos y hospitales, enfermeria
ADVOCATE HOSPICE T amador etalles > telefénica, aparatos auditivos
Asegurado: Joe Jones Lo que debe: $0.00
Farmacias
| Buscar farmacias de la red
3 mar. 2021 Estado de la m
ADVOCATE HOSPICE reclamacién: Detalles >
Asegurado: Rob Jones Lo que debe: $0.00
Servicios para el cuidado dental
Dental Network of America
1 feb. 2021 Estado de la m
ADVOCATE HOSPICE reclamacion: Detalles > o i I cuidado de |
Asegurado: Alice Jones Lo que debe: $0.00 vi:t'::mn paraelcuidaco;ela
EyeMed
Ver todas las reclamaciones >
€ Gastos Buscar todos los servicios de atencion médica
i Gasto maximo de
Deducible su bolsillo
2 , fmite E 5 1 imite
$625.00 /51,000 limit $1,250.00/ $5,000 limit
$375.00 Restante $3,750.00 Restante

Ver todos los gastos >

Panel de control (Dashboard). Consulte las reclamaciones de su familia y los gastos médicos a simple vista,
solicite una tarjeta de asegurado, navegue por el sitio con rapidez y facilidad.

Reclamaciones (Claims): Consulte los resimenes breves de las reclamaciones o descargue su Explicacion de
beneficios (EOB, en inglés).

Cobertura (Coverage): Consulte los beneficios y servicios destacados para su cobertura médica, dental y
de farmacia.

Gastos (Spending): Lleve un registro de sus deducibles y gastos de bolsillo.

Buscar atencion médica (Find Care): Encuentre médicos, hospitales y otros prestadores de servicios médicos de
la red con rapidez y facilidad.

Bienestar (Wellness). Tome control de su bienestar con recomendaciones de atencién médica preventiva,
informacion y consejos médicos para controlar los problemas de salud y vivir una vida mas saludable.

Mi cuenta (My Account):Use este menu para todo lo demas: consulte sus antecedentes médicos, actualice su
perfil y preferencias, inscribase para consultar las Explicaciones de beneficios electrénicas, encuentre formularios de
reclamacion, gestione sus preferencias de privacidad y comuniquese con nosotros.

Este material tiene Unicamente fines ilustrativos. Los tipos de cobertura y los beneficios y servicios que usted tiene pueden ser distintos.



