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Su salud al alcance de su mano
Obtenga información sobre el costo de procedimientos, busque médicos o solicite 
una tarjeta de asegurado. Puede hacer todo esto de manera simple y segura en 
Blue Access for MembersSM (BAMSM), portal protegido para asegurados.

A través del portal BAM, puede hacer lo siguiente:
• buscar médicos y hospitales de la red.
• consultar, imprimir o descargar su tarjeta de asegurado una vez que esté inscrito.
• verificar los beneficios y servicios con cobertura a los que tienen acceso usted y 

sus derechohabientes.
• crear una cuenta única de BAM para cada derechohabiente asegurado mayor 

de 18 años.

Comencemos

Escanee este código QR para ingresar a
espanol.bcbstx.com.

Visite 
espanol.bcbstx.com.

Inicie sesión o use la
información de su tarjeta de 
asegurado para completar el 
proceso de inscripción.
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Este material tiene únicamente fines ilustrativos. Los tipos de cobertura y los beneficios y servicios que usted tiene pueden ser distintos. 9100698.0523
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Nunca antes había sido tan fácil consultar información

Panel de control (Dashboard): Consulte las reclamaciones de su familia y los gastos médicos a simple vista, 
solicite una tarjeta de asegurado, navegue por el sitio con rapidez y facilidad.

Reclamaciones (Claims): Consulte los resúmenes breves de las reclamaciones o descargue su Explicación de 
beneficios (EOB, en inglés).

Cobertura (Coverage): Consulte los beneficios y servicios destacados para su cobertura médica, dental y
de farmacia.
Gastos (Spending): Lleve un registro de sus deducibles y gastos de bolsillo.

Atención médica (Find Care): Encuentre médicos, hospitales y otros prestadores de servicios médicos de la
red con rapidez y facilidad.

Mi cuenta (My Account):Use este menú para todo lo demás; consulte sus antecedentes médicos, actualice su 
perfil y preferencias, inscríbase para consultar las Explicaciones de beneficios electrónicas, encuentre formularios 
de reclamación, gestione sus preferencias de privacidad y comuníquese con nosotros.

Bienestar (Wellness): Tome control de su bienestar con recomendaciones de atención médica preventiva, 
información y consejos médicos para controlar los problemas de salud y vivir una vida más saludable. 


