A MetLife | Seguro para mascotas

y mas.

Gracias al seguro para mascotas de MetLife, ya no tendra que
preocuparse por cubrir el costo de consultas inesperadas al veterinario
de los miembros peludos de la familia.
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P. ¢Qué es el seguro para mascotas?

R. De manera similar alos seguros
de salud para usted y su familia,
el seguro para mascotas es una
cobertura para perros y gatos que
puede ayudarlo a estar preparado
para gastos de veterinaria
inesperados. Con el seguro para
mascotas de MetLife!, puede cubrir?
hasta el 100 % de los gastos de
atencioén de cualquier veterinario,
especialista o clinica de emergencia
certificados en todos los EE. UU.

P. ¢Por qué necesito un seguro para
mascotas?

R. Ahora mas que nunca, las
mascotas tienen un rol
significativo en nuestras vidas y
es importante mantenerlas
seguras y saludables. Tal vez ya
conozca de primera mano el costo
de la atencion veterinaria para su
mascota. El costo promedio anual
de una consulta veterinaria de rutina
es de $212 para un perro y $160
para un gato; y el costo promedio
anual de una consulta por cirugia
veterinaria es de $426 para un perro
y $214 para un gato®.
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¢,Como funciona el seguro para
mascotas?

Nuestro proceso es simpley
directo. Lleve a su mascota al
veterinario y pague la factura; luego,
envienos su reclamo. Puede
presentarlo a través de nuestra
aplicacion movil o portal en linea, o
por correo electrénico, fax o correo
postal, y lo procesaremos en un
plazo de 10 dias*. Luego, recibira el
reembolso® por medio de un cheque
o depdsito directo si el gasto del
reclamo esté cubierto por la pdliza.

¢Cuando comienza la cobertura?

R. El seguro para mascotas de

MetLife! ofrece uno de los
periodos de espera mas cortos®
parala cobertura en caso de
accidentes o enfermedades. La
cobertura de accidentes y la
cobertura de bienestar (para quienes
la seleccionan) comienzan en la
fecha de entrada en vigencia de su
péliza. La cobertura por enfermedad
comienza 14 dias después.

Preguntas frecuentes

|
Las mascotas completan la
familia. Brindeles cobertura
con el seguro para mascotas.

Logre cubrir costos de consultas al
veterinario, accidentes, enfermedades

Obtenga una cotizaciéon o
inscribase hoy mismo.
Visite
www.metlife.com/getpetquote
o llame al 1 800 GET-MET8

Mas de 6 de 10
propietarios de
mascotas
informaron que sus
mascotas han
tenido un gasto
medico de
emergencia’


http://www.metlife.com/getpetquote
http://www.metlife.com/getpetquote

Seguro para mascotas

El seguro para mascotas puede ayudarlo a obtener un reembolso de los
gastos de veterinaria inesperados de su mascota que se encuentren cubiertos.
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¢, Qué esta cubierto? P. ¢Qué nivel de cobertura necesito para mi mascota?
R. La cobertura?incluye lo siguiente: R. Creemos que cada individuo y su mascota tienen
» Lesiones accidentales necesidades Unicas. Por lo tanto, brindamos la
« Enfermedades posibilidad de personalizar su cobertura. La cobertura es
» Gastos de examenes flexible y personalizada para que pueda elegir el plan que
» Cirugias mas le convenga. Las opciones incluyen lo siguiente:
* Medicamentos » Niveles de cobertura desde $500, ilimitados®
» Ecografias  Opciones de deducibles de $0 a $2,500°
* Hospitalizaciones + Porcentajes de reembolso del 50% al 100 %°

» Radiografias y pruebas de diagndstico

2 o _ . P. ¢Cuénto costara?
Y nuestra cobertura“también incluye lo siguiente:

« Displasia de cadera R. La prima de cada mascota sera Gnica segln la edad, la
» Afecciones hereditarias raza, la ubicacién y el sexo, asi como el monto de

» Afecciones congénitas cobertura que usted elija’®. Ademas, si no hace ningln

» Atencion holistica reclamo durante un afio de péliza, automaticamente le

» Afecciones cronicas descontaremos $25 o $50 a su deducible!?.

» Terapias alternativas

; ?
« iY mucho mas! P. ¢Hay descuentos®

R. Si. Existe una variedad de descuentos, entre los cuales

P. ¢Qué no esta cubierto? . ;
se incluyen:

R. Las afecciones preexistentes no estan cubiertas: + [Descuento por beneficio de empleadores'?]

inscriba a sus mascotas hoy mismo y asegurese de que + [Descuento por grupos de afinidad?*?]

estén protegidas. « Descuento por compra en Internet®®

. . » Descuento para personal militar, veteranos y personal de

P. ¢Puedo consultar a cualquier veterinario? primera respuesta en caso de emergencials
R. Puede consultar a cualquier veterinario o clinica de + Descuento para trabajadores de atencion médica*®
emergencia certificada en los EE. UU., y usted y el + Descuento para la atencion de animales*®

veterinario que elija pueden determinar el mejor plan de

¢Cobmo pago mi cobertura?

tratamiento y linea de accion médica para su mascota. Una

vez que haya recibido y pagado la factura, envienosla y R. Puede programar un pago automatico en su banco o con la
procesaremos su reclamo para reembolso® si el gasto del tarjeta de crédito. Como parte de sus beneficios grupales, es
reclamo esta cubierto por la poliza. posible que esté disponible la deduccién salarial.

1. El seguro para mascotas ofrecido por MetLife Pet Insurance Solutions LLC se encuentra suscrito por Independence American Insurance Company (“IAIC”), una compafia
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aseguradora de Delaware, con sede en 485 Madison Avenue, NY, NY 10022, y por Metropolitan General Insurance Company (“MetGen”), una compafia aseguradora de Rhode
Island, con sede en 700 Quaker Lane, Warwick, Rl 02886, en aquellos estados en los que las poélizas de MetGen se encuentren disponibles. MetLife Pet Insurance Solutions LLC es
el administrador de la péliza autorizado por IAIC y MetGen a ofrecer y administrar pélizas de seguro para mascotas. MetLife Pet Insurance Solutions, LLC se conocia anteriormente
como PetFirst Healthcare, LLC y en algunos estados contintia operando bajo ese nombre, a la espera de la aprobacion de su solicitud de cambio de nombre. La entidad puede operar
bajo un nombre alternativo ficticio en ciertas jurisdicciones, segun lo aprobado. Esto incluye MetLife Pet Insurance Services LLC (Nueva York y Minnesota), MetLife Pet Insurance
Solutions Agency LLC (lllinois) y otros nombres alternativos ficticios aprobados por ciertas jurisdicciones.

Siempre y cuando se cumplan todos los términos de la pdliza. Las solicitudes estén sujetas a la revision y la aprobacion de la suscripcion. Al igual que la mayoria de las pdlizas de
seguro, las pélizas emitidas por IAIC y MetGen contienen ciertos deducibles, coseguros, exclusiones, excepciones, reducciones, limitaciones y términos para mantenerse vigentes.
Para obtener informacién sobre costos, detalles completos de la cobertura, exclusiones y una lista de estados aprobados, comuniquese con MetLife Pet Insurance Solutions LLC.
Encuesta nacional a propietarios de mascotas de la APPA de 2019-2020.

EI 80 % de los reclamos se procesan en un plazo de 10 dias o menos.

Las opciones de reembolso incluyen las siguientes: 70 %, 80 %, 90 % y 100 %. Ademas, existe una opcion del 50 % para las polizas suscritas por MetGen solamente y del 65 % para
las polizas suscritas por IAIC solamente.

El periodo de espera para la cobertura en caso de accidente es a la medianoche (hora del este), en comparacion con el plazo de 2 a 15 dias de la competencia; el periodo de espera
para la cobertura en caso de enfermedad es de 14 dias, en comparacion con el plazo de 14 a 30 dias de la competencia, en funcion de la revision de enero de 2021 de informacion
de resumen disponible de forma publica sobre las ofertas de la competencia. La competencia no proporcion6 copias de sus pélizas para su revision. Si tiene preguntas sobre una
péliza o cobertura de un competidor en particular, comuniquese directamente con este o su representante.

Delfino D. 42% of Millennials Have Been in Debt for Their Pet (El 42 % de los millenials se han endeudado por su mascota). Sitio web de LendingTree.
https://www.lendingtree.com/personal/pet-financing/average-pet-debt/. Consultado el 22 de abril de 2020.

Las opciones de limite anual varian de $1,000 a $25,000 en incrementos de $1,000. Ademas, existe una opcién de limite anual del 500 % para las pdlizas suscritas por MetGen. La
opcién de beneficio ilimitado se encuentra sujeta a disponibilidad.

El rango de opciones de deducible incluye: $0 a $750 en incrementos de $50 y de $1,000, $1,250, $1,500, $2,000 y $2,500.

En el caso de las pélizas suscritas por IAIC Gnicamente, la prima también tendra como base el sexo de la mascota.

Al deducible de su mascota automaticamente se le descuentan $25 (en el caso de las pdlizas suscritas por IAIC) o $50 (en el caso de las pélizas suscritas por MetGen) cada afio de
pdliza que usted no reciba un reembolso por reclamo. Es posible que no esté disponible en todos los estados.

Este descuento no esta disponible en Tennessee. Este descuento solo esta disponible para las personas que son miembros elegibles o colaboradores de una entidad que ha hecho
arreglos para que MetLife ofrezca seguro para mascotas a su poblacion. (En el caso de las poélizas suscritas por IAIC, el descuento es del 10 % para los grupos de > 1,000 inscritos y
del 5 % para los grupos de entre 51 y 999 inscritos. En cuanto a las polizas suscritas por MetGen, el descuento es del 10 % para los grupos de empleadores de todos los tamafios y
del 5 % para las asociaciones de todos los tamafos).

Cuando se adquiere la cobertura en linea, se aplicara un descuento en la prima durante el primer afio de la péliza.

Se encuentra disponible un descuento para los miembros en servicio y jubilados de las Fuerzas Armadas y el personal de primera respuesta en caso de emergencia.
En lo relativo a las pdlizas suscritas por MetGen, también se encuentra disponible un descuento para los trabajadores activos de atencion médica.

Se puede aplicar un descuento al personal/los propietarios de instalaciones para el cuidado de animales.
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